T 3 Guia de Inversores
MUNICIPALIDAD Evolucidn de la Oferta 2021

EVOLUCION DE LA OFERTA DE SERVICIOS

1. ALOJAMIENTO

El servicio de alojamiento es el que mas refleja el desarrollo experimentado por la actividad

turistica en estos ultimos afios.

Este acelerado crecimiento llevd a la necesidad de establecer pautas que permitan ordenar el

mismo desde el punto de vista urbano como turistico propiamente dicho.

Al momento de comenzar un emprendimiento se deben tener en cuenta varias normas que
regulan tanto la construccidn como los servicios que los alojamiento turisticos deben ofrecer:
Decreto Provincial 2790/99; Ordenanza 1415/03; 1416/03 y 2659/12; (consultar capitulo del

Marco Institucional).

e Incorporacion de los Alojamientos Turisticos Temporarios (ATT )

Debido a la ascendente demanda de alojamiento en la localidad y el cambio de paradigma en
cuanto a lo que los turistas buscan y las nuevas herramientas que nos brinda hoy la tecnologia, nos
encontramos con que los alquileres turisticos temporarios comienzan a tener una relevancia que
antes no tenia. Por esta razon se crea la figura de las ATT, para dar un marco legal a alojamientos

gue no cumplian con las condiciones para ser establecimientos hoteleros.

La incorporacién de las ATT permitié no solo alivianar la fuerte demanda de alojamiento en las
temporadas altas sino que le dio un marco legal y de seguridad a alquileres turisticos que no

estaban regulados anteriormente.
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e Turismo & Pandemia

Al estudiar los valores de las distintas estadisticas que desarrollaremos en las siguientes paginas es
importante tener en cuenta que debido a la emergencia sanitaria por COVID-19 el turismo no se

desarrollé con normalidad.

¢Como se desarrollo el turismo durante la pandemia?

Durante todo el afio el turismo se desarrollé con distintos aforos**, siendo el ler semestre del

50% y posteriormente del 75%. Recién en noviembre se autorizé el aforo del 100%.

En esta guia creemos que es importante hacer un breve detalle de lo que fue el contexto socio-

econdmico para entender mejor como se desarrolld el turismo durante el 2021.

Tras un 2020 de largos periodos de aislamiento social preventivo y obligatorio, el 2021 llegé con
una reapertura del turismo muy esperada. Los primeros turistas llegaron muy cautelosos y
cumpliendo con reglamentaciones, protocolos y tramitando los permisos que se requerian para

circular por el pais y entrar a la localidad.

Villa La Angostura fue un destino muy elegido debido a sus espacios abiertos y naturaleza. En esta
ocasion notamos que debido al contexto de pandemia, los tramites, permisos y testeos requeridos
tanto para salir como para entrar al pais via aérea (via terrestre las fronteras permanecieron
cerradas para el turismo) dio lugar a un turismo extranjero disminuido y un turismo interno que

aumenté exponencialmente.

*2020 — Emergencia Sanitaria Covid- 19 Decreto Nacional N°260/20.

*2021 - Decretos, leyes y resoluciones relacionadas al Covid-19:
https://boficial.neuquen.gov.ar/covid19.php?filtro=Dec#:~:text=01%2F03%2F21-
,Establece%20para%20todos%20los%20Departamentos%20de%20la%20Provincia%20del%20Neuqu%C3%A9n,12%20de%20marzo%20
de%202021.&text=Declaraci%C3%B3n%20de%20emergencia%20por%20180%20d%C3%ADas%3B%20CreaComit%C3%A9%20de%20Em
ergencia.&text=Dispone%20incorporar%20al%20Comit%C3%A9%20de%20Emergencia.

**Termino que refiere a la capacidad de personas que pueden estar en un lugar, localidad o recinto. En turismo, en el contexto de la
pandemia, el término “aforo” fue utilizado para indicar el porcentaje de ocupacién maximo para los alojamientos y locales
gastrondmicos. Esto fue realizado con el fin de que se evitara la aglomeracion de personas y disminuir las probabilidades de contagios.
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1.1. Composicidn de la oferta de establecimientos de alojamiento turistico
Establecimientos habilitados hasta el mes de Diciembre 2021
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Detalle oferta alojamiento por clase, categoria, habitaciones y plazas

HOTELES 4% 2 90 178
2% 4 64 144
Subtotal 6 154 322 2%
HOSTERIAS 4% 14 190 389
3* 21 247 548
2% 15 135 314
1* 3 31 72
Subtotal 53 603 1323 17%
APARTHOTEL 4% 2 19 46
3* 8 71 212
2% 12 176 746
1* 3 20 92
Subtotal 25 286 1096 8%
RESIDENCIAL 2 13 38 1%
CABANAS
4% 4 17 86
3* 28 146 706
2% 13 60 279
1* 11 54 251
CAB. 1648/05 5 10 56
Subtotal 61 287 1378 19%
MOTEL 1 14 42 0%
HOSTEL 3 22 95 1%
B&B 14 74 172 4%
DORMIS 4 52 220 1%
ATT 145 205 867 46%
TOTAL 314 1710 5553 100%
CAMPINGS 4 310 1150

FUENTE: Secretaria Municipal de Turismo — Area Técnica.

SECRETARIA DE TURISMO DE LA MUNICIPALIDAD DE VILLA LA ANGOSTURA
Av. Arrayanes 9. (8407)Villa La Angostura. NEUQUEN
Teléfono: (54) 294-4494124
www.villalaangosturaturismo.gob.ar - tectur@villalaangostura.gov.ar



http://www.villalaangosturaturismo.gob.ar/
mailto:tectur@villalaangostura.gov.ar

i Inversor
VILLA LA ANGOSTURA ., Guia de Inversores
MUNICIPALIDAD Evolucion de la Oferta 2021

1.2.  Evolucién anual de las plazas hoteleras
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2,012 | 2,013 | 2,014 | 2,015 | 2,016 | 2,017 | 2,018 | 2,019 | 2,020 | 2,021
®ATT 0 0 0 0 573 | 624 | 712 | 802 | 843 | 867
® Est. Hoteleros| 4,161 | 4,313 | 4,238 | 4,263 | 4,317 | 4,344 | 4,413 | 4,416 | 4,404 | 4466

FUENTE: Secretaria Municipal de Turismo — Area Técnica.
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1.2.1. Evolucién anual de plazas en alojamientos turisticos segun clase y categoria
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B Albergue/hostel 75 75 95
Apart-hotel * 92 92 92
B Apart-hotel ** 746 726 746
1 Apart-hotel *** 184 184 212
M Cabafias * 239 251 251
Cabafias ** 258 263 279
B Cabafias *** 738 738 706
B Cabarias **** 86 86 86
I Cabanias s/c 56 56 56
® Hosterias * 84 84 72
M Hosterias ** 293 314 314
Hosterias **** 327 351 389
B Hoteles ** 144 144 144
OHotel **** 178 178 178
ATT 802 843 867
M Dormis 0 0 220

*2019 - Emergencia climatica — Ord. N°3525/2019

*2020 - Emergencia Sanitaria Covid- 19 Decreto Nacional N°260/20.
FUENTE: Secretaria Municipal de Turismo — Area Técnica.

Como se indica en la introduccién de la guia, la incorporacién de las ATT a la localidad no es de
larga data por lo cual si bien lo estamos incorporando en las estadisticas para el andlisis del lector
consideramos que aun es muy reciente su introducciéon para analizarlo a la par de los otros

establecimientos.
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1.2.2. Porcentaje de ocupacién en habitaciones y plazas por afio
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2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

PLAZAS 29,20 38,20|44,20 43,40 | 41,50 43,00 | 44,85 | 46,35 | 20,80 | 48,38
HABITACIONES | 32,00 | 42,20 | 48,10 | 46,80 | 45,20 | 48,20 | 49,55 (50,40 | 21,89 | 50,87
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VILLA LA ANGOSTURA .,
MUNICIPALIDAD Evolucion de la Oferta 2021

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

ENERO 28,80% 91,30% 90,50% 92,40% 77,80% 78,90% 84,90% 84,50% 85,73% 75,09%
FEBRERO 40,00% 77,20% 81,90% 85,20% 70,90% 71,80% 75,10% 71,45% 83,46% 73,68%
MARZO 15,60% 45,10% 49,50% 55,80% 42,40% 42,10% 46,95% 46,60% 45,84% 52,20%
ABRIL 30,40% 18,30% 29,10% 28,20% 33,90% 35,90% 35,25% 37,40% - 35,61%
MAYO 12,30% 13,40% 17,00% 11,30% 18,20% 16,90% 17,35% 20,90% - 14,35%
JUNIO 10,20% 17,60% 17,00% 15,10% 20,00% 17,70% 17,45% 23,60% - 9,64%

JULIO 60,60% 45,70% 43,70% 40,50% 42,80% 49,60% 46,60% 51,20%* - 49,26%
AGOSTO 28,60% 25,60% 32,00 27,60% 28,30% 29,10% 27,15% 28'30% - 51,20%
SEPTIEMBRE 30,20% 24,50% 24,60% 26,30% 27,50% 30,90% 30,60% 34,60% - 49,98%
OCTUBRE 22,20% 23,90% 29,30% 27,40% 28,90% 30,90% 27,80% 33,40% - 45,53%
NOVIEMBRE 35,30% 38,20% 41,00% 36,10% 39,00% 42,20% 41,95% 52,20% - 61,25%

DICIEMBRE  35,80% 37,60% 43,20% 40,00% 39,50% 39,50% 47,80% 44,70% 34,60% 68,74%

::Lc;i"ta’e 29,20% 38,20% 44,20% 43,40% 41,50% 43,00% 44,85% 46,35% 20,80% 48,88%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
ENERO 30,70%
FEBRERO  41,90% 78,70% 84,00% 8590% 72,70% 76,60% 78,70% 74,80% 84,35% 74,76%
MARZO 19,80% 51,00% 55,80% 61,40% 48,50% 50,60% 54,40% 52,50% 53,30% 55,84%
ABRIL 34,00% 23,50% 34,40% 32,10% 39,40% 42,30% 41,70% 4425% -  3881%
MAYO 15,80% 19,00% 21,60% 13,70% 21,90% 22,20% 23,40% 27,90% -  14,77%
JUNIO 13,60% 21,50% 20,40% 18,60% 23,30% 21,10% 20,80% 28,70% -  11,11%
Julo 48,50% 44,80% 43,50% 44,30% 51,90% 49,00% 52,20% -  49,70%
AGOSTO  31,70% 29,40% 3590% 30,50% 31,40% 33,90% 32,10% 31,40% -  51,84%
SEPTIEMBRE 33,60% 28,80% 28,60% 29,50% 30,50% 35,60% 3570% 3850% -  53,33%
OCTUBRE  25,80% 27,40% 34,60% 31,90% 32,70% 3510% 33,70% 37,80% -  49,75%
NOVIEMBRE 37,80% 43,30% 45,60% 41,90% 44,00% 47,50% 47,60% 56,50% -  64,17%

DICIEMBRE  39,20% 43,40% 46,60% 43,80% 43,40% 44,30% 50,20% 49,20% 38,00% 68,88%

::L:"ta’e 32,00% 42,20% 48,10% 46,80% 45,20% 48,20% 49,55% 50,40% 21,89% 50,87%
*2011 - Erupcién Volcan Puyehue (04/06/11). Repercute en la baja ocupacién de enero 2012, y el promedio gral de ese afio.

*2019 - Emergencia climatica — Ord. N°3525/2019

*2020 - Emergencia Sanitaria Covid- 19 Decreto Nacional N°260/20. Se nota un incremento en el porcentaje de ocupacion, pero ha
disminuido la cantidad de alojamientos abiertos.

FUENTE: Secretaria Municipal de Turismo — Area Técnica.
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1.2.3. Porcentaje de ocupacion anual en habitaciones y plazas por categoria de establecimientos 2012 — 2021

HABITACIONES

Habitaciones Hotel Hosteria Hosteria Hosteria Apart Hotel Apart Hotel Apart Hotel Cabafia Cabaria Cabaria Cabaria Cabaria Hostel, B&B ATT
****y** ko ok ok * %k k **y* ****y*** *k * ko ok ok * %k ok * %k * ord. 1648/05 yReSidenCiaI
2012 19,01% 30,36% 28,27% 23,36% 37,86% 53,48% 43,28% 13,98% 34,74% 30,33% 41,29% 31,64% 37,46% 0,00%
2013 47,30% 44,97% 54,49% 46,47% 44,40% 70,10% 41,39% 45,17% 54,16% 50,88% 52,42% 52,64% 30,77% 0,00%
2014 17,47% 20,07% 22,80% 20,77% 19,90% 24,80% 20,19% 17,95% 22,87% 23,77% 24,69% 24,27% 18,54% 0,00%
2015 40,74% 45,64% 47,05% 38,93% 40,22% 70,95% 29,29% 42,37% 44,71% 40,56% 60,93% 38,98% 45,08% 0,00%
2016 43,42% 47,51% 47,87% 37,64% 40,81% 63,14% 32,09% 36,29% 43,43% 39,66% 51,37% 77,75% 43,92% 7,39%
2017 43,89% 48,73% 41,75% 36,85% 36,59% 64,49% 27,48% 34,52% 42,23% 39,21% 48,10% 31,93% 44,83% 32,44%
2018 43,42% 47,51% 47,87% 37,64% 40,81% 63,14% 32,09% 36,29% 43,43% 39,66% 51,37% 77,75% 43,92% 7,39%
2019 40,74% 45,64% 47,05% 38,93% 40,22% 70,95% 29,29% 42,37% 44,71% 40,56% 60,93% 38,98% 45,08% 7,55%
2020 17,47% 20,07% 22,80% 20,77% 19,90% 24,80% 20,19% 17,95% 22,87% 23,77% 24,69% 24,27% 20,59% 24,19%
2021 47,30% 44,97% 54,49% 46,47% 44,40% 70,10% 41,39% 45,17% 54,16% 50,88% 52,42% 52,64% 41,62% 55,89%
Plazas Hotel Hosteria Hosteria Hosteria Apart Hotel Apart Hotel Apart Hotel Cabaria Cabafia Cabafia Cabafia Cabaria Hostel, B&B ATT
****y** % %k k * kK **y* ****y*** * %k * % %k %k ok * Kk * %k * ord. 1648/05 yRESIdenCIa|

2012 18,23% 29,56% 25,98% 24,56% 30,95% 41,65% 32,75% 11,33% 29,08% 26,88% 37,43% 25,47% 29,62% 0,00%
2013 31,83% 40,54% 37,08% 32,66% 40,69% 48,77% 39,32% 18,17% 35,61% 34,58% 38,43% 38,94% 40,45% 0,00%
2014 35,80% 45,51% 36,24% 36,98% 39,35% 51,96% 38,13% 32,48% 40,52% 37,86% 45,74% 40,22% 41,93% 0,00%
2015 40,30% 43,29% 34,21% 36,98% 39,35% 52,87% 32,38% 33,79% 37,73% 34,36% 49,15% 37,58% 38,66% 0,00%
2016 41,77% 53,84% 43,63% 41,74% 46,48% 51,53% 38,77% 36,99% 44,76% 45,47% 57,91% 35,46% 43,45% 19,09%
2017 43,12% 49,00% 38,91% 33,57% 33,94% 48,46% 27,75% 29,60% 36,03% 36,29% 43,87% 26,93% 35,60% 30,65%
2018 42,46% 47,35% 44,08% 34,40% 39,13% 51,26% 29,28% 30,54% 36,98% 35,84% 47,23% 34,56% 34,62% 6,64%
2019 41,68% 45,27% 42,98% 36,28% 38,19% 56,48% 23,95% 34,92% 38,98% 37,02% 57,56% 34,31% 35,84% 7,63%
2020 17,04% 19,89% 22,07% 19,92% 18,73% 21,67% 19,02% 15,45% 20,69% 21,78% 23,75% 21,59% 19,25% 23,98%
2021 45,01% 45,92% 51,21% 44,48% 43,14% 61,52% 40,36% 41,84% 49,76% 46,20% 50,60% 49,36% 31,80% 55,28%

*2011 - Erupcién Volcan Puyehue (04/06/11). Repercute en la baja ocupacion de enero 2012, y el promedio gral de ese afio.
*2019 - Emergencia climatica — Ord. N°3525/2019

*2020 - Emergencia Sanitaria Covid- 19 Decreto Nacional N°260/20.

FUENTE: Secretaria Municipal de Turismo — Area Técnica.

En los cuadros 1.2.3. asentamos en negrita color los tres porcentajes de ocupacion mas altos de la Ultima década y resaltamos los 3 porcentajes mas altos del
2021.
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VILLA LA ANGOSTURA

MUNICIPALIDAD

1.2.4. Porcentaje de ocupaciéon mensual en habitaciones y plazas por categoria de establecimientos 2019, 2020 y 2021

Porcentajes de ocupacién en HABITACIONES por categorias de establecimientos hoteleros afio 2021

Ene.
Feb.
Mar.
Abril.
May.
Jun.
Jul.
Ag.
Sep.
Oct.
Nov.
Dic.
Promedio

Hotel
EEE LS y * %k
69,70%
64,48%
62,31%
29,48%
9,17%
8,06%
46,24%
51,38%
49,78%
45,30%
63,12%
68,65%
47,30%

Porcentajes de ocupacion en

Plazas
2021
Ene.
Feb.
Mar.
Abril.
May.
Jun.
Jul.
Ag.
Sep.
Oct.
Nov.
Dic.
Promedio

Hosteria
kokkk
74,29%
71,74%
45,50%
40,83%
20,76%
13,43%
45,39%
29,44%
41,55%
38,13%
59,72%
58,89%
44,97%

Hosteria
* ok k
72,98%
69,99%
55,42%
42,68%
14,81%
19,88%
60,52%
57,82%
59,56%
57,65%
72,49%
70,03%
54,49%

Hosteria
*k y *
72,86%
70,11%
48,91%
31,83%
6,14%
6,48%
64,15%
51,30%
46,69%
45,26%
57,33%
56,64%
46,47%

Apart Hotel
kok kK y EE L
76,13%
72,14%
48,90%
29,78%
12,05%
9,76%
40,39%
40,52%
48,72%
33,17%
60,07%
61,23%
44,40%

por categorias de establecimientos hoteleros afio

Hotel Hosteria
Kk ok y *k * %k k

66,03% 72,72%
60,98% 70,25%
57,63% 44,31%
29,02% 39,94%
8,86% 20,99%
8,82% 12,88%
45,81% 44,34%
43,88% 53,77%
48,63% 39,70%
42,57% 37,01%
61,68% 58,59%
66,20% 56,56%
45,01% 45,92%

Hosteria
* kK
66,76%
63,38%
49,60%
37,18%
11,79%
12,60%
57,21%
57,18%
59,53%
57,81%
71,69%
69,81%
51,21%

Hosteria
* %k y *
66,26%
64,64%
47,23%
31,47%
5,99%
6,41%
64,50%
51,22%
45,91%
43,00%
53,72%
53,43%
44,48%

Apart Hotel
kK kk y * k%
76,46%
71,35%
44,19%
27,62%
10,38%
7,68%
42,55%
41,16%
46,73%
32,60%
58,26%
58,69%
43,14%

Apart Hotel
*k

74,21%
82,82%
80,46%
62,38%
33,40%
29,53%
67,67%
79,49%
82,52%
79,21%
80,33%
89,17%
70,10%

Apart Hotel
k%

62,18%
74,83%
68,49%
54,96%
31,94%
30,39%
62,24%
68,51%
67,41%
59,39%
71,46%
86,41%

Apart Hotel
*

88,28%
82,39%
53,42%
34,07%
4,57%
0,00%
48,37%
31,60%
25,00%
26,92%
47,80%
54,28%
41,39%

Apart Hotel
*

91,85%
80,79%
47,68%
29,94%
3,13%

0,00%

44,79%
29,99%
21,24%
26,83%
53,81%
54,24%
40,36%

Cabaiia
kokkk
93,38%
78,60%
33,46%
35,71%
0,00%
61,37%
45,54%
48,40%
32,43%
52,73%
60,47%
45,17%

Cabafia
kKK
93,02%
70,74%
30,40%
29,37%
0,00%
59,81%
43,66%
42,88%
29,19%
48,24%
54,77%
41,84%

Cabafia
* ok k
93,93%
87,44%
59,70%
38,04%
10,47%
13,37%
55,16%
58,19%
51,12%
45,96%
65,36%
71,13%
54,16%

Cabafia
* Kk
89,07%
83,24%
54,89%
31,75%
8,82%
11,69%
52,36%
53,77%
45,58%
39,24%
59,06%
67,66%
49,76%

Cabaiia
* %k
89,92%
85,99%
51,51%
30,69%
8,99%
5,10%
56,87%
64,39%
57,34%
41,90%
50,28%
67,56%
50,88%

Cabafia
* %k
89,05%
83,39%
38,76%
24,55%
6,57%
4,25%
53,30%
57,18%
51,03%
36,92%
45,32%
64,13%
46,20%

Cabafia
*
93,84%
88,94%
66,73%
42,47%
18,27%
1,00%
54,06%
49,83%
40,10%
52,78%
64,05%
56,92%
52,42%

Cabafia
*
91,99%
90,04%
63,49%
37,20%
20,54%
0,50%
55,59%
45,71%
34,79%
52,31%
61,32%
53,69%
50,60%

Cabafia
Ord. 1648/05
98,57%
93,83%
73,03%
48,77%
2,00%
7,69%
52,88%
40,20%
53,70%
34,68%
60,39%
65,91%
52,64%

Cabafia
Ord. 1648/05
98,57%
93,69%
70,54%
47,39%
2,07%
3,07%
50,58%
32,26%
45,08%
30,87%
54,76%
63,40%
49,36%

Guia de Inversores
Evolucion de la Oferta 2021

Hostel, B&B
y Residencial
80,08%
73,99%
55,27%
29,41%
8,17%
5,63%
31,33%
35,02%
29,44%
37,94%
49,62%
63,54%
41,62%

Hostel, B&B
y Residencial
48,47%
46,46%
35,98%
22,77%
6,01%
3,52%
26,10%
31,56%
25,62%
34,91%
40,48%
59,77%
31,80%

ATT

96,05%
92,48%
68,46%
45,55%
16,68%
6,34%
60,17%
57,99%
53,68%
45,12%
57,21%
70,95%
55,89%

ATT

96,87%
93,31%
68,24%
45,80%
14,95%
5,29%
58,95%
56,96%
51,99%
43,64%
56,25%
71,08%
55,28%

SECRETARIA DE TURISMO DE LA MUNICIPALIDAD DE VILLA LA ANGOSTURA
Av. Arrayanes 9. (8407)Villa La Angostura. NEUQUEN
Teléfono: (54) 294-4494124
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VILLA LA ANGOSTURA .,
Evolucion de la Oferta 2021

MUNICIPALIDAD

Porcentajes de ocupacién en HABITACIONES por categorias de establecimientos hoteleros afio 2020

Hotel Hosteria Hosteria Hosteria Apart Hotel Apart Hotel Apart Hotel Cabaiia Cabafia Cabafia Cabafia Cabafia Hostel, B&B ATT
****y** * %ok ok ok ok **y* ****y*** * % * * %k %k * %k * %k * Ord 1648/05 yReSidenCiaI
Ene. 71,63% 79,89% 88,92% 87,37% 79,54% 94,91% 82,91% 71,81% 91,10% 92,69% 96,86% 94,83% 88,79% 92,69%
Feb. 70,90% 78,03% 89,63% 86,83% 80,57% 92,51% 80,12% 75,28% 87,00% 89,51% 93,80% 90,67% 82,57% 89,80%
Mar. 44,49% 48,43% 60,97% 54,51% 50,73% 67,38% 40,30% 28,69% 47,38% 57,39% 50,22% 48,72% 46,65% 52,85%
Abril. - - - - - - - - - - - - - -
May. - - - - - - - - - - - - - -
Jun. - - - - - - - - - - - - - -
Jul. - - - - - - - - - - - - - -
Ag. - - - - - - - - - - - - - -
Sep. - - - - - - - - - - - - - -
Oct. - - - - - - - - - - - - - -
Nov. - - - - - - - - - - - - - -
Dic. 22,58% 34,46% 34,02% 20,49% 27,98% 42,78% 38,89% 39,63% 48,90% 45,65% 55,36% 57,00% 29,11% 54,96%
Promedio 17,47% 20,07% 22,80% 20,77% 19,90% 24,80% 20,19% 17,95% 22,87% 23,77% 24,69% 24,27% 20,59% 24,19%
Porcentajes de ocupacién en por categorias de establecimientos hoteleros afio
Plazas Hotel Hosteria Hosteria Hosteria Apart Hotel Apart Hotel ~ Apart Hotel Cabafia Cabafia Cabafia Cabafia Cabafia Hostel, B&B ATT
2020 koK y *k % % %k k * Kk * %k y * EE L y * kK * %k * kKK kK ¥k * %k * Ord. 1648/05 y Residencial
Ene. 69,88% 79,20% 87,85% 83,97% 78,30% 89,00% 83,37% 61,69% 87,37% 90,18% 96,94% 90,59% 86,20% 93,29%
Feb. 71,19% 77,68% 89,11% 83,97% 78,04% 87,07% 76,50% 64,66% 82,28% 86,88% 94,85% 87,27% 80,65% 90,06%
Mar 41,29% 47,89% 59,57% 51,36% 41,19% 47,46% 37,63% 20,23% 33,32% 44,57% 45,71% 28,93% 43,77% 47,89%
Abril - - - - - - - - - - - - - -
May. - - - - - - - - - - - - - -
Jun. - - - - - - - - - - - - - -
Jul. - - - - - - - - - - - - - -
Ag. - - - - - - - - - - - - - -
Sep. - - - - - - - - - - - - - -
Oct. - - - - - - - - - - - - - -
Nov. - - - - - - - - - - - - - -
Dic. 22,12% 33,94% 28,25% 19,76% 27,28% 36,46% 30,72% 38,86% 45,34% 39,70% 47,49% 52,34% 20,43% 56,47%
Promedio 17,04% 19,89% 22,07% 19,92% 18,73% 21,67% 19,02% 15,45% 20,69% 21,78% 23,75% 21,59% 19,25%

SECRETARIA DE TURISMO DE LA MUNICIPALIDAD DE VILLA LA ANGOSTURA
Av. Arrayanes 9. (8407)Villa La Angostura. NEUQUEN
Teléfono: (54) 294-4494124
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MUNICIPALIDAD

Porcentajes de ocupacién en HABITACIONES por categorias de establecimientos hoteleros afio 2019

Hotel Hosteria Hosteria Hosteria

****y** * %ok ok ok ok **y*
Ene. 68,58% 80,35% 84,30% 85,70%
Feb. 69,10% 75,70% 72,30% 75,00%
Mar. 43,73% 54,15% 54,80% 50,20%
Abril. 37,70% 44,70% 45,20% 26,93%
May. 15,84% 17,03% 29,50% 35,93%
Jun. 20,40% 27,50% 25,80% 12,33%
Jul. 45,20% 46,95% 50,20% 42,33%
Ag. 33,25% 28,95% 28,33% 15,93%
Sep. 31,85% 38,40% 37,50% 23,50%
Oct. 28,75% 33,25% 34,80% 18,60%
Nov. 52,88% 54,75% 56,85% 41,25%
Dic. 41,63% 46,00% 45,05% 39,43%
Promedio 40,74% 45,64% 47,05% 38,93%

Porcentajes de ocupacion en

Plazas Hotel Hosteria Hosteria Hosteria
2019 Rk kK *xkk * Kk Ry
Ene. 68,28% 80,10% 82,30% 79,38%
Feb. 66,80% 75,25% 70,75% 72,00%
Mar. 42,70% 52,95% 50,30% 45,93%
Abril. 36,10% 44,15% 39,15% 24,68%
May. 41,25% 16,70% 22,15% 25,50%
Jun. 19,58% 27,00% 20,35% 20,60%
Jul. 44,25% 47,15% 47,60% 40,18%
Ag. 31,20% 28,80% 25,00% 12,95%
Sep. 31,25% 37,95% 32,85% 18,85%
Oct. 26,90% 33,25% 29,90% 19,13%
Nov. 52,13% 54,30% 54,65% 39,88%
Dic. 39,70% 45,60% 40,70% 36,30%
Promedio 41,68% 45,27% 42,98% 36,28%

*2019 - Emergencia climatica — Ord. N°3525/2019
*2020 - Emergencia Sanitaria Covid- 19 Decreto Nacional N°260/20.
FUENTE: Secretaria Municipal de Turismo — Area Técnica.

Apart Hotel
* %k ok y * %k
86,50%
69,48%
42,53%
35,83%
33,20%
16,60%
41,05%
19,10%
31,83%
21,40%
45,23%
39,88%
40,22%

por categorias de establecimientos hoteleros afio

Apart Hotel
ok ok ok y * %k
87,25%
69,58%
37,45%
35,93%
27,13%
14,10%
41,73%
18,85%
29,88%
18,68%
40,85%
36,83%
38,19%

Apart Hotel
* %

93,15%
84,65%
69,50%
66,15%
51,10%
58,95%
68,50%
53,85%
71,10%
76,00%
84,40%
74,10%
70,95%

Apart Hotel
* ok

84,05%
69,90%
55,75%
44,75%
32,95%
42,85%
62,15%
45,05%
59,35%
57,15%
65,45%
58,30%
56,48%

Apart Hotel
*

68,80%
52,00%
31,35%
18,10%
7,70%

17,30%
52,10%
18,90%
14,10%
13,00%
34,40%
23,75%
29,29%

Apart Hotel
*

63,25%
46,90%
22,75%
12,90%
3,75%
10,60%
43,90%
12,25%
10,35%
9,45%
32,05%
19,30%
23,95%

En los cuadros 1.2.4. en negrita color destacamos el porcentaje anual mas alto.

Cabafia
* %k %k
82,30%
61,45%
31,60%
51,90%
40,00%
16,20%
61,20%
27,15%
49,35%
18,80%
36,75%
31,75%
42,37%

Cabafia
ok kK
73,55%
52,05%
26,55%
40,60%
29,70%
13,05%
52,95%
21,30%
37,05%
14,40%
30,20%
27,65%
34,92%

Cabafia
* %k
93,15%
78,15%
51,20%
39,20%
21,60%
20,75%
50,50%
26,20%
30,25%
23,35%
49,30%
52,90%
44,71%

Cabaiia
*kk
91,05%
73,90%
41,60%
30,75%
14,55%
15,30%
47,85%
22,70%
23,90%
17,60%
43,70%
44,80%
38,98%

Cabaria
* %k
94,15%
76,90%
36,45%
34,90%
9,80%
10,50%
59,10%
25,50%
30,00%
21,45%
49,20%
38,80%
40,56%

Cabafia
* %
92,20%
69,35%
29,40%
60,60%
7,35%
4,85%
53,00%
20,10%
21,55%
14,65%
41,35%
29,80%
37,02%

Cabafia
*

98,65%
92,40%
62,70%
58,50%
42,30%
42,25%
75,80%
42,90%
39,50%
45,05%
75,10%
55,95%
60,93%

Cabafia
*
97,65%
93,00%
55,40%
51,20%
34,55%
33,05%
75,95%
39,50%
34,85%
43,75%
76,55%
55,30%

Cabafia
Ord. 1648/05
97,80%
87,70%
49,35%
45,70%
10,75%
36,90%
11,80%
28,80%
28,80%
37,20%
32,95%
38,98%

Cabafia
Ord. 1648/05
94,60%
84,20%
41,25%
43,10%
4,60%
32,30%
9,40%
16,95%
27,65%
35,80%
21,90%
34,31%

Guia de Inversores
Evolucion de la Oferta 2021

Hostel, B&B
y Residencial
86,23%
71,07%
52,30%
36,98%
23,78%
23,27%
48,00%
30,43%
35,35%
34,22%
52,55%
46,77%
45,08%

Hostel, B&B
y Residencial
81,13%
64,63%
44,65%
23,98%
13,40%
13,65%
36,43%
22,22%
25,10%
25,85%
42,28%
36,72%
35,84%

ATT

90,56%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
7,55%

ATT

91,61%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
7,63%

SECRETARIA DE TURISMO DE LA MUNICIPALIDAD DE VILLA LA ANGOSTURA
Av. Arrayanes 9. (8407)Villa La Angostura. NEUQUEN
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1.3. Tarifas anuales promedio por temporada

Temporadas

ALTA — Enero, Febrero, MXGP, Pascuas, Julio, Agosto (temporada invernal) y 2da quincena de
Diciembre

MEDIA — Marzo, Abril / Septiembre, Octubre, Noviembre y ler quincena de Diciembre

BAJA — Mayo, Junio

Base

Doble (02 huéspedes) — Hoteles, Hosterias, Albergues, Residenciales y B&B
Cuadruple (04 huéspedes) — Cabafas y Apart- Hoteles

Single (01 huésped) — Hostels

Alojamientos 4*

$50.000
$ 45.000
$ 40.000 y/\ A
$35.000 — \ / \ /’7‘
$30.000
$25.000 X
$20.000 / \_/
$15.000 \A/
$10.000
$ 5.000
> ALTA TEMP ALTA
2020/21 | MEPIA BAA 1 nvernal | MEPIA 001722
——Hoteles $28.820 | $28.000 | $28000 | $32.075 | $27.400 | $39.050
—+—Hosterias $19.500 | $31.410 | $28.175 | $28.870 | $37.500 | $38.850
—m—ApartHoteles | $39.750 | $25.850 | $25.850 & $43.000 | $25.850 & $34.250
—4—Cabafias $34.000 | $43.500 | $15.550 | $34.500 | $30.000 & $31.850

SECRETARIA DE TURISMO DE LA MUNICIPALIDAD DE VILLA LA ANGOSTURA
Av. Arrayanes 9. (8407)Villa La Angostura. NEUQUEN
Teléfono: (54) 294-4494124
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Alojamientos 3*

Guia de Inversores
Evolucion de la Oferta 2021

$45.000
$ 40.000 ’
$35.000 /
$30.000 /"
$25.000 \\ /\//
$20.000 \ //A
$15.000 \ // \
»10.000 M -~
$5.000 —0
> ALTA TEMP ALTA
2020/21 MEDIA BAJA INVERNAL | MIEPIA T 5021722
—4— Hosterias $12.990 | $7.150 $4.650 | $10.000 | $18.000 | $8.650
—@—Apart Hoteles | $10.750 | $7.545 $7.545 | $22.200 | $8950 | $39.750
—h— Cabafias $27.550 | $16.045 | $9.000 | $25.900 | $21.150 | $31.500
Alojamientos 2*
$30.000
$25.000 /
$20.000 A
$15.000
$10.000 .
$5.000
> ALTA TEMP ALTA
MEDIA BAJA ' MEDIA
2020/21 INVERNAL 2021/22
= Hoteles $8.550 | $6.500 | $6.500 | $8.550 | $10.000 | $12.000
—o— Hosterias $8.900 | $8250 | $6.500 | $8.050 | $7.250 | $16.000
—m—ApartHoteles| $7.850 | $11.250 | $12.800 | $15.950 | $12.500 | $25.650
—#—Cabafias $10.750 | $7.750 | $7.750 | $18.450 | $13.750 | $21.950

SECRETARIA DE TURISMO DE LA MUNICIPALIDAD DE VILLA LA ANGOSTURA

Av. Arrayanes 9. (8407)Villa La Angostura. NEUQUEN
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VILLA LA ANGOSTURA

IDAD

Alojamientos 1*

Guia de Inversores
Evolucion de la Oferta 2021

$16.000
$14.000
$12.000 = A\ A
10000 AN /S S N\ »
$ 8.000 \,/.ﬁL{ \ X
$6.000 / A\l
$ 4.000
$2.000
> ALTA TEMP ALTA
2020/21 | MEDIA BAJA 1 nvernaL | MEPA T o001/02
—e—Hosterias 1* $8.600 | $6.800 | $5.000 | $6.500 | $7.500 | $10.500
—B—ApartHoteles 1*| $12.900 | $7.625 | $8.750 | $8.750 | $13.750 | $6.800
—4— Cabafias 1* $8.900 | $5.800 | $5500 | $13.000 | $6.500 | $5.250

Otros alojamientos

$20.000
$18.000 /
$16.000 /
$14.000 /
$12.000 /
$10.000
$8.000 /\ /
$6.000 A\i M
$ 4.000 j
S 2.000 ?. — —
s_
ALTA TEMP. ALTA
2020/21 MEDIA BAJA INVERNAL | MIEDIA 2021/22
—#—Cabafass/c| $7.500 $4.000 $4.500 $9.500 $6.000 $18.000
=i BRB $5.350 $5.700 $5.300 $6.900 $5.600 $6.650
—0—Hostels $1.600 $1.500 $1.500 $1.900 $1.650 $2.100

*2019 - Emergencia climatica — Ord. N°3525/2019

*2020 — Emergencia Sanitaria Covid- 19 Decreto Nacional N°260/20.
FUENTE: Secretaria Municipal de Turismo — Area Técnica.
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VILLA LA ANGOSTURA

1.4. Empresas y actividades relacionadas al turismo en la localidad

EMPRESA DE VIAJES Y TURISMO 12
ALQUILER DE AUTOS 10
ALQUILER DE BICICLETAS 13
ALQUILER / TRAVESIAS EN KAYAK 4
PASEOS LACUSTRES 15
CABALGATAS 4
CATAMARANES 3
CENTROS RECREATIVOS 5
LUGARES RECREATIVOS 1
ALQUILER DE FOURTRAX/CUATRICICLOS 1
BANCOS Y CASAS DE CAMBIO 4
ARTICULOS REGIONALES 24
CASAS DE FOTOGRAFIAS 1
CANCHA DE GOLF 2
BUCEO 2

GUIA DE TREKKING/MONTARNA 6
GUIA DE PESCA 9
GUIA DE SITIO 3
GUIA DE MOUNTAIN BIKE 2

FUENTE: Secretaria Municipal de Turismo — Area Técnica.

Guia de Inversores
MUNICIPALIDAD Evolucion de la Oferta 2021

El objetivo de este informe es facilitar informacion fidedigna a potenciales inversores que desean
invertir en la localidad. En caso de precisar mds informacién, por favor solicitarla por mail a

tectur@villalaangostura.gov.ar

SECRETARIA DE TURISMO DE LA MUNICIPALIDAD DE VILLA LA ANGOSTURA
Av. Arrayanes 9. (8407)Villa La Angostura. NEUQUEN
Teléfono: (54) 294-4494124
www.villalaangosturaturismo.gob.ar - tectur@villalaangostura.gov.ar

16


http://www.villalaangosturaturismo.gob.ar/
mailto:tectur@villalaangostura.gov.ar
mailto:tectur@villalaangostura.gov.ar

	1. ALOJAMIENTO
	 Turismo & Pandemia
	Al estudiar los valores de las distintas estadísticas que desarrollaremos en las siguientes páginas es importante tener en cuenta que debido a la emergencia sanitaria por COVID-19 el turismo no se desarrolló con normalidad.
	¿Cómo se desarrolló el turismo durante la pandemia?
	Durante todo el año el turismo se desarrolló con distintos aforos**, siendo el 1er semestre del 50% y posteriormente del 75%. Recién en noviembre se autorizó el aforo del 100%.
	En esta guía creemos que es importante hacer un breve detalle de lo que fue el contexto socio-económico para entender mejor como se desarrolló el turismo durante el 2021.
	Tras un 2020 de largos períodos de aislamiento social preventivo y obligatorio, el 2021 llegó con una reapertura del turismo muy esperada. Los primeros turistas llegaron muy cautelosos y cumpliendo con reglamentaciones, protocolos y tramitando los per...
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